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1 L'exemple du Royaume Uni, une réussite nationale  

Des magasins associatifs de seconde main au service de la générosité 

Plus de 11 000 magasins associatifs au Royaume-Uni

Un soutien d’associations caritatives locales à travers une

diversification des sources de financements 

Un impact environnemental considérable qui évite la mise

en  décharge de 40 tonnes de textiles par an/ magasin.



Encourager les associations à créer des magasins pour remettre

l'économie au service de l'intérêt général

Offrir de beaux magasins de seconde main pour un accueil digne

et chaleureux de la diversité et des populations fragilisées 

Un projet partagé qui se déploie1

La vision 

L’ambition 
Créer un modèle social, environnemental et économique pérenne

facilement duplicable, pour déployer la générosité  

La Mission 
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Adrien

Responsable vente en ligne

Vannes poterne, l'équipe historique  

Delphine
Responsable équipe de

coordination

Gwendoline

Responsable réseaux

sociaux



Lorient, l'équipe magasin a du talent  2
Klervi

Responsable de magasin

Clémentine

Responsable clients

Nolwen

Mobilisation bénévoles

Alice

Responsable visibilité
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Manon

Responsable communication

Marilou
Responsable équipe de

coordination

Alexandre

Responsable clients

Charlène

Responsable impact social

Vannes le brix, le magasin au coeur de la ville



3 Des magasins de bénévoles
Des équipes de bénévoles au service de l’intérêt général

Plus de 120 bénévoles réguliers aident l'équipe de coordination au quotidien

 (80 à Le Brix, 20 à Poterne et 20 à Fontaine) 



4 favoriser les échanges 
et la formation intergénérationnelle 

Un projet solidaire commun, qui s’organise autour d’une équipe de bénévoles âgés entre 16 et 85 ans

Un lieu de partage, d’accueil, d’apprentissages et de liens  

Du plaisir décuplé à travers la  recherche de sens et la joie d’aider

Les constats des fragilités : 

20% des jeunes souffrent de troubles dépressifs en 2023

36% des personnes âgées ont un sentiment de solitude fréquent

Sources: Rapport sur l’isolement (Petits Frères des Pauvres, 2021), Santé Publique France 2023 

Les richesses de magasin Partage : 



favoriser les échanges 
et la formation intergénérationnelle4

Nombre de bénévoles par tranche d'âge

0 10 20 30 40 50 60 70

Supérieur à 60 ans

de 30 à 59 ans

Inférieur à 29 ans

La mixité générationelle des équipes favorise les échanges et la

formation intergénérationnelle 

Des équipes intergénérationelles 



Service Civique Contrat apprentissage

Contrat Pro Stagiaire SNU

Période de mise en situation
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Sur l’a période 2022-2023, le cumul des périodes de formation ou

d’expérimentation dispensées par Magasin Partage représente au total

7 années, 

Des jeunes venant de tous les horizons

Un lieu de formation et d’expérimentation

Répartition des 7 années de formation 

par type de contrats

favoriser les échanges 
et la formation intergénérationnelle



L'impact environnemental, année 2022-20235

 
62 450 m3 d'eau

économisés en évitant la
production de coton

soit 
la consommation 

annuelle de 310 foyers de 4
personnes

 

1 830 tonnes de CO2 eq
économisées en évitant la

production de nouveaux vêtements

soit 
1 045 a/r Paris New-York 

en avion

Nombre de pièces valorisées en une année et impacts environnementaux associés

 

56 000 pieces
vendus en magasin

soit 
Près de 215 pièces 
valorisées / jour
dans les ateliers 



les ateliers de valorisation et de couture
Des vêtements chouchoutés par les bénévoles5

Vérifications vts
27.3%

Défroissage et nettoyage des tâches
27.3%

Réception et tri
9.1%

Couture et réparations
9.1%

Mise sur cintre et taille
9.1%

Définition du prix
9.1%

Mise en rayon
9.1%

5 %
Dons aux 

associations locales

25 %
Collecte 

le Relais Rennes

70 %
Valorisés en magasin

70% des vêtements donnés sont remis en état 

et vendus dans les magasins

 Temps de valorisation moyen estimé par pièce à

 15 minutes



les ateliers de valorisation 
Le nombre de vêtements valorisés triplent5
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les ateliers de valorisation 
Le nombre d’heures de travail triplent5
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Evolution du temps de travail des équipes bénévoles pour valoriser les vêtement données

 En nombre

d’années de

travail

X 3

* Covid



L’impact social partagé
Les comptes des bénéficiaires sociaux explosent6

Nombre de bénéficiaires sociaux actifs
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2020/2021 2021/2022 2022/2023 Estimation
2023/2024

Bénéficiaires
Sociaux
actifs*

52 192 580 Est. 700

Le nombre de personnes qui ont bénéficiées d’une réduction

à -50% a été multiplié par 14.

Bénéficiares sociaux actifs

* Bénéficiaire social qui a réalisé au moins un achat à - 50% sur la période concernée 



L’impact social partagé 
Les achats des bénéficiaires sociaux explosent6

2020/2021 2021/2022 2022/2023 Estimation
2023/2024

Nombre de
vêtements

achetés par
les

Bénéficiaires
Sociaux

640 2 363 6 637 Est. 9 346

Le nombre de vêtements achetés à - 50% a été

mulitiplié par 14.

achats des bénéficiaires sociaux
 Prix à 

-50 %

Nb de vêtements achetés par les BF
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L’origine des bénéficiaires sociaux

Etudiants
53.2%

Autres associations (Sauvegarde 56....)
10.2%

France Travail
9.6%

CCAS
6.8%

CLEAS
5.2%

Département
5.2%

CAF
4.4%

Resto du cœur
2.8%

 Prix à 

-50 %
Des bénéficaires sociaux actif
envoyés par la majorité des

associations locales

6



Les animations solidaires et sociales pour tous 6

Formation des jeunes
Périodes d’apprentissage et de

stage et périodes de mise en

situation pour les bénévoles

accompagnés.

Coaching

vestimentaire
Programme "Les

Potentielles" avec Pôle

Emploi.

Lundis solidaires
Etudiants, bénéficiaires 

sociaux, déplacés ukrainiens

(700 comptes actifs)

Accueil & convivialité
Le café “la Pause Partage”, 

Un lieu d’écoute et de convivialité

pour tous les bénéficiaires 

du magasin.



le développement économique 
 Le fruit de notre travail partagé
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La remunération des équipes pour animer et organiser chaque magasin.

L'accueil des équipes et des bénéficiaires dans des locaux chaleureux de centre-ville.

Le financement des 580 comptes bénéficiaires sociaux (tarif -50%)

La stabilité et la pérennité du projet solidaire (autofinancé).

Le soutien d'associations caritatives locales (visibilité, engagement bénévoles et

financement).

les ventes des magasins rendent possible :  

48 %
 Frais de
personnel

42 %
Loyers et
charges 

2 %
Secours Catholique

7 %
Autres charges



l’équipe du conseil d’administration
Au service du projet8

Emilie Delpierre

Responsable
des locaux,
travaux et

aménagement 
vision

Claire Weiss

Responsable
vision 

& réponses
appels à
projets

Coordination
& 

animation
des équipes

Laurent Delpierre

Vincent de Blignières

Responsable
relations

extérieures 
&

partenariats 

Jackie RaffY

Responsable
finances,

contôle de
gestion et
financement



la gouvernance partagée8

CONSEIL
D’ADMINISTRATION

5 bénévoles

COMITÉ DE
PILOTAGE

Représentants des
bénévoles, coordination 

& CA

Bénévoles
&

équipe de
coordination

Vision stratégique,

décisions & informations

Concertations &

recommandations

Organisation

Planning, parcours du
vêtement,

aménagements &
Merchandising

Visibilité

Stratégie de com
Graphisme, signalétique

publications numériques &
presse

Gestion et RH

Equipe de coordination 
Comptabilité

Gestion des Locaux

Repair Partage

Couture & Customisation
Reparations

Mobilisation
bénévoles

accueil & formation
Définition des missions 
& parcours bénévoles

Les ateliers : coconstruire et être force de propositions

Un ou deux bénévoles référents responsables de l’’animation de l’atelier

Propositions, idées

& améliorations

Informations, plan

d’’actions et organisation

Impact social

Animations solidaires
Bénévoles accompagnés

et
Pause Partage

financements 
et partenaires

Mécénat, subvention
& prêt

Evènementiel

Animations magasin
et extérieures

Poles  structurants

Poles  satell i t es

LA  GOUVERNANCE & LES  ATEL I E RS



Après 5 ans d'existence, 
les ancrages locaux se multiplient
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Un ancrage de proximité &
des partenariats locaux

Un modèle économique viable
& 

un modèle de solidarité
durable
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